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n el contexto educativo del Distrito Especial de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin, la
escuela se reconoce como mucho mas que un lugar
destinado a la ensefianza de contenidos académicos. Es
el espacio donde nifias, nifios, adolescentes y jovenes
construyen relaciones, fortalecen valores y desarrollan
habilidades fundamentales para su vida personal y social.

Esta publicaciéon surge de la necesidad de comprender
que la convivencia escolar va mas alla del cumplimiento de
normas y reglamentos. Se trata de un proceso formativo
permanente que influye directamente en el bienestar, la
proteccion y el respeto por la dignidad humana de todas
las personas que hacen parte de la comunidad educativa.

La cartilla que se presenta constituye una herramienta
de apoyo técnico, pedagogico y juridico para los
establecimientos educativos del Distrito. Su propésito es
orientar la actualizacion de los manuales de convivencia,
promoviendo que estos se conviertan en instrumentos
construidos de manera participativa, capaces de reflejar
acuerdos colectivos y fortalecer una cultura de paz dentro
de las instituciones educativas.
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Presentacion

En concordancia con los principios establecidos en la Ley
1620 de 2013, esta propuesta impulsa una transformacion
en la manera de comprender y gestionar la convivencia
escolar, pasando de enfoques centrados principalmente
en la sancién a perspectivas basadas en el cuidado, la
corresponsabilidad y la restauracion de los vinculos.

La cartilla “Actualizacion de manuales de convivencia
escolar” se desarrolla a partir de cuatro ejes claves:

« Fundamentacion Etica y Legal: ofrece un
compendio detallado del marco normativo, que
incluye la Constitucion Politica de Colombia,
sentencias de la Corte Constitucional y leyes
como la Ley 2383 de 2024 sobre educacion
socioemocional.

* Enfoques transversales: se abordan perspectivas
de derechos humanos, género, inclusion, gestion
territorial y un enfoque migratorio, reconociendo
la diversidad sociocultural del contexto escolar de
Medellin.

* Ruta metodolégica: se describe de manera clara
y estructurada la ruta para la actualizacion de los
manuales, enfatizando la participacion activa del
Comité Escolar de Convivencia, las familias, asi
como los estudiantes.

* Practicas restaurativas: se promueve el uso
de circulos y preguntas restaurativas como
dispositivos para fortalecer vinculos y reparar
dafos, priorizando el didlogo sobre la exclusion
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Esta publicacion es una invitacidon a pensar la escuela
como un entorno que protege y transforma. A través de
estas paginas, la Secretaria de Educaciéon del Distrito
reafirma su compromiso ético de acompafar a las
instituciones en la construccion de espacios, seguros,
humanos y esperanzadores, donde el reconocimiento del
otro sea la base de una convivencia arménica.
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A través de estas recomendaciones, se
pretende fomentar una cultura de paz en la
escuela, donde el respeto, la solidaridad y
el reconocimiento mutuo sean los ejes para
una convivencia democratica y armonica.
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Introduccion

a convivencia escolar es un pilar fundamental para

el desarrollo de ambientes educativos seguros,

participativos y armonicos. En este sentido, es
necesario que los manuales de convivencia y los planes
de convivencia escolar no solo establezcan normas y
sanciones, sino que también promuevan el dialogo, la
corresponsabilidad y la justicia como principios rectores
en la resolucion de conflictos.

Este documento busca proporcionar herramientas
para actualizar y ajustar los manuales de convivencia,
permitiendo que la comunidad educativa participe
activamente en la construccion de soluciones que reparen
y fortalezcan los lazos dentro de la escuela. Asimismo,
se enmarca en la Ley 1620 de 2013 y su decreto
reglamentario, que resaltan la importancia de asumir la
convivencia escolar como un compromiso colectivo, en el
que no solo la comunidad educativa, sino también otros
sectores sociales tienen un papel esencial.

Através de estas recomendaciones, se pretende fomentar
una cultura de paz en la escuela, donde el respeto, la
solidaridad y el reconocimiento mutuo sean los ejes para
una convivencia democratica y armonica.
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Actualizacion
del Manual de
Convivencia

¢ Qué es el manual de convivencia?

Nacional [MEN] (2014), el manual de convivencia

es un componente esencial del Proyecto Educativo
Institucional (PEI), en el que se establecen los derechos
y deberes de todos los miembros de la comunidad
educativa, con el propdsito de fomentar una convivencia
pacifica y armoniosa.

Segt’m la Guia 49 del Ministerio de Educacion

Se trata de una herramienta que recoge los acuerdos
colectivos para garantizar la armonia en la vida diaria de
los estudiantes. En este sentido, define las expectativas
sobre la manera en que deben actuar quienes integran
la comunidad educativa, asi como los recursos vy
procedimientos para la resolucion de conflictos y las
consecuencias derivadas del incumplimiento de dichos
acuerdos (Chaux et al., 2013).

Estos acuerdos, reflejados en el manual de convivencia,
pueden entenderse como pactos construidos de manera
participativa por todos los miembros de la comunidad
educativa.
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Actualizaciéon del Manual de Convivencia

Un manual de convivencia, tiene como objetivo:

Promover, garantizar y defender los Derechos
Humanos (DD. HH.) y los Derechos Humanos
Sexuales y Reproductivos (DHSR).

Establecer normas paras las funciones, deberes,
comportamientos y actitudes pactados por la
comunidad educativa entre si y con el entorno
escolar, de manera tal que se garantice el ejercicio
de los derechos de todas las personas que la
conforman.

Fortalecer procesos en torno a las medidas
pedagodgicas y alternativas de solucién para las
situaciones que afectan la convivencia escolar.

manual de convivencia

Aprendizaje conjunto
Facilita el aprender a vivir juntos

Formacion politica
Apoya el desarrollo
de la conciencia politica

Derechos humanos
Promueve y garantiza
los derechos para todos

Participacion
Involucra a toda la comunidad educativa en
procesos de toma de decisiones

Accion colectiva
Fomenta acciones
para el bienestar grupal

Elementos éticos
Permite ver al otro como un igual

Directrices
Proporciona normas claras
parala convivencia

Alcaldia de Medellin

———— Distrito de ————
Ciencia, Tecnologia e Innovacién



En el marco de la Ley 1620 (Congreso de la Republica de
Colombia, 2013), el manual de convivencia se convierte
en un herramienta para fortalecer la convivencia escolar
y el ejercicio de los DHSR. Por esta razén, en el Decreto
1965 (Presidencia de la Republica de Colombia, 2013) el
proceso de actualizacion del manual se convierte en un eje
fundamental para la implementacion de las definiciones,
los principios y las responsabilidades que se plantean en

la Ley de Convivencia Escolar.

Un manual de convivencia contiene unas normas legales
que fundamentan su elaboraciéon y actualizacién. Es
importante conocer su jerarquia para su revision.

Constitucion Nacional
La ley fundamental
de Colombia.

KN

Leyes

Leyes estatutarias aprobadas
por el poder legislativo
colombiano.

=

Convenciones Internacionales
Convenciones internacionales
que guian los marcos legales.

=i

Sentencias
Fallos judiciales de la
Corte Constitucional.

Decretos

Ordenes ejecutivas y
resoluciones emitidas por las
autoridades y otros actos
(Resoluciones).
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Actualizacion del Manual de Convivencia

Ordenanzas

Leyes locales promulgadas por
las autoridades municipales.

/%\\‘ . Acuerdos
= /' Regulaciones locales y
acuerdos administrativos.

CONSTITUCION NACIONAL

Constitucion
Politica de
Colombia

Art. 1. De la dignidad humana.
Art. 2. Fines esenciales del Estado.
Art. 13. Libertad e igualdad ante la ley.

Art. 15. Derecho a la intimidad y al buen
nombre.

Art. 16. Libre desarrollo de la personalidad.
Art. 19. Libertad de cultos.
Art. 20. Libertad de expresion.

Art. 23. Derecho de peticibn y pronta
resolucion.

Art. 29. Debido proceso.

Art. 33. Nadie esta obligado a declarar contra
si mismo o su conyugue o parientes hasta el
cuarto grado de consanguinidad.

Art. 41. Conocer de la Constitucion, el
civismo, la democracia y la participacion
ciudadana.

Art. 43. |gualdad de derechos y oportunidades
para hombres y mujeres. Proteccion especial
a la mujer embarazada y cabeza de familia.

Art. 44. Derechos fundamentales de los
ninos.

Art. 45. Derechos de los adolescentes.

Art. 67. Derecho a la educacion.

Art. 68. Los establecimientos educativos
podran ser fundados por particulares y daran
participacion a la comunidad educativa en
la direccién. ldoneidad, profesionalizacion
y dignificacion del educador. El estudiante
no puede ser obligado a recibir educacioén
religiosa en los establecimientos del Estado.

Art. 70. Fomento y promocion de la cultura,
a través de la educacion. La cultura es el
fundamento de la nacionalidad.

Alcaldia de Medellin
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SENTENCIAS

Sentencia
T-519 de 1992

Si bien la educacion es un derecho
fundamental y el estudiante debe tener
la posibilidad de permanecer vinculado
al plantel hasta la culminacion de sus
estudios, de alli no puede colegiarse que
el centro docente esté obligado a mantener
indefinidamente entre sus discipulos a quien
de manera constante y reiterada desconoce
las directrices disciplinarias y quebranta el
orden impuesto por el reglamento educativo.

T-092 de 1994

Sentencia Libertad de culto/libertad de conciencia/
T-421 de 1992 | educacion religiosa.
Sentencia

Libertad de catedra y ensefianza.

Sentencia
T-366 de 1997

Toda la comunidad requiere de un minimo de
orden para que pueda subsistir una civilizada
convivencia, evitando el caos que podria
generarse si cada individuo, sin atender
reglas ni preceptos, hiciera su absoluta
voluntad, aun en contravia de los intereses
comunes, en un malentendido concepto del
derecho al libre desarrollo de la personalidad.

Sentencia
T-772 de 2000

La educacion es un derecho-deber y, por
ende, para el caso de los estudiantes,
implica no solo la existencia de derechos a
favor de los menores, sino el cumplimiento
de las obligaciones por parte de ellos, que
se deben acatar como presupuesto de sus
compromisos académicos y disciplinarios.
El incumplimiento de los logros, la reiterada
indisciplina, las faltas graves, etc., son
factores que legitimamente pueden implicar
la pérdida de un cupo en una institucion
educativa o la imposicion de sanciones.

Sentencia
T-859 de 2002

Cuando el estudiante cree que hay
arbitrariedad, puede acudir ante el profesor y
pedir la revision de la nota.

Sentencia
C-870 de
2002

Principio non bis in idem, Art. 8 de la Ley 599
de 2000 (Cddigo Penal vigente), el derecho
a no ser juzgado dos veces por el mismo
hecho.
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Actualizacion del Manual de Convivencia

Sentencia
T-839 de 2007

Derecho al libre desarrollo de la personalidad.
Inaplicacién de las normas del manual de
convivencia en lo relacionado con el corte y
presentacién del cabello.

Las instituciones educativas pueden regular
el uso del teléfono celular dentro de las

T-478 de 2015

Sentencia instalaciones, incluyendo la reglamentacion
T-967 de 2007 | correspondiente en el manual de convivencia,
el cual establecera en forma clara su

utilizacion.
Sentencia Derecho a la intimidad y al buen nombre.

Caso Sergio David Urrego Reyes.

Sentencia
T-099 de 2015

Orientacion sexual e identidad de género.

Sentencia
T-240 de 2018

Ley 115 de
1994

Las instituciones educativas tienen las
facultades para sancionar a estudiantes que
afecten el derecho a la intimidad en el uso de
redes sociales, de manera que se atiendan
las situaciones de ciberacoso con medidas
sancionatorias.

LEYES

Art. 5. Fines de la educacion.

Art. 6. Comunidad educativa.

Art. 7. La familia.

Art. 24. Formacion ética y moral.

Art. 73. Proyecto Educativo Institucional
(PEI).

Art. 77. Reglamentos internos. Respeto al
debido proceso y derecho a la defensa.

Art. 87. Reglamento o manual de convivencia.
Art. 91. El alumno o educando.

Art. 92. Formacion del educando.

Art. 93. Representante de los estudiantes.
Art. 94. Personeros de los estudiantes.

Art. 95. Matricula.

Art. 96. Permanencia en el establecimiento
educativo.

Art. 97. Servicio social obligatorio.
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Ley 1098 de
2006

Ley de
Infancia y
Adolescencia

Art. 7. Proteccion integral.

Art. 8. Interés superior de los nifios, las nifias
y los adolescentes.

Art. 9. Prevalencia de los derechos.

Art. 10. Corresponsabilidad. Familia,
sociedad y Estado.

Art. 11. Exigibilidad de los derechos.

Art. 15. Ejercicio de los derechos vy
responsabilidades.

Art. 18. Derecho a la integridad personal.

Art. 19. Derecho a la rehabilitacion y la
resocializacion.

Art. 20. Derechos de proteccion.
Art. 26. Derecho al debido proceso.
Art. 28. Derecho a la educacion.

Art. 31. Derecho a la participacién de los
nifios, nifas y adolescentes.

Art. 33. Derecho a la intimidad.
Art. 39. Obligaciones de la familia.

Art. 42. Obligaciones especiales de la
instituciones educativas.

Art. 43. Obligacioén ética fundamental de los
establecimientos educativos.

Art. 44. Obligaciones complementarias de
las instituciones educativas.

Art. 99. Iniciacion de la actuacién
administrativa.

Art. 100. Tramite de los procesos
administrativos de restablecimiento de
derechos.

Ley 134 de
1994 Para
revocatoria
del mandato

Ley estatutaria de los mecanismos de
participacion del pueblo. Regula la iniciativa
popular legislativa y normativa; el referendo;
la consulta popular, del orden nacional,
departamental, distrital, municipal y local; la
revocatoria del mandato; el plebiscito y el
cabildo abierto.

Ley 715 de
2001

Fija funciones para los rectores o directores
de los establecimientos educativos.

Ley 745 de
2002

Por la cual se tipifica como contravencion
el consumo y porte de dosis personal de
estupefacientes o sustancias que produzcan
dependencia, con peligro para los menores
de edad y la familia.
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Actualizacion del Manual de Convivencia

Ley 1146 de
2007

El sector educativo y la prevencion del abuso
sexual contra nifios, nifias y adolescentes.

Ley 1339 de
2009

Establece medidas para prevenir y controlar
el consumo de tabaco y sus derivados, con
especial énfasis en la proteccion de los
menores de edad.

Ley 1448 de
2011

Se dictan medidas de atencion, asistencia
y reparacion integral a las victimas del
conflicto armado interno y se dictan otras
disposiciones.

Ley 1453 de
2011 Ley de
Seguridad

Ciudadana

Adiciénense dos nuevos paragrafos al
Articulo 42 de la Ley 1098 de 2006:
obligatoriedad de las instituciones educativas
de ofrecer orientaciones a los padres de
familia sobre pautas de crianza para disminuir
las causas de la violencia intrafamiliar y sus
consecuencias.

Ley 1620 de

2013 Ley de

Convivencia
Escolar

Crea el Sistema Nacional de Convivencia
Escolar y formacion para el ejercicio de los
derechos humanos, la educacion para la
sexualidad y la prevencion y mitigacion de la
violencia escolar.

Ley 1616 de
2013

Integral y preferente en salud mental para
nifos, nifas y adolescentes.

Ley 1618 de
2013

Se establecen las disposiciones para
garantizar el pleno ejercicio de los derechos
de las personas con discapacidad.

Ley 761 de
2015

Art. 10. El Ministerio de Educaciéon Nacional
dispondra lo necesario para que las
instituciones educativas de preescolar, basica
y media incorporen a la malla curricular,
la perspectiva de género y las reflexiones
alrededor de la misma, centrandose en
la proteccion de la mujer como base
fundamental de la sociedad, en el marco
del desarrollo de competencias basicas y
ciudadanas, segun el ciclo vital y educativo
de los estudiantes.

Esta incorporacion sera realizada a través
de proyectos pedagodgicos transversales
basados en principios de interdisciplinariedad,
intersectorialidad e interinstitucionalidad sin
vulnerar la creencia religiosa y ético de las
instituciones educativas, asi como el derecho
de los padres a elegir la educacién moral y
religiosa para sus hijos.
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Ley 1801 de
2016

Caodigo
Nacional
de Policia y
Convivencia

Art. 7. Finalidades de la convivencia.
Art. 8. Principios.
Art. 26. Deberes de convivencia.

Art. 27. Comportamientos que ponen en
riesgo la vida e integridad.

Art. 31. Del derecho a la tranquilidad y a las
relaciones respetuosas.

Art. 33. Comportamientos que afectan la
tranquilidad y las relaciones respetuosas de
las personas.

Art. 34. Comportamientos que afectan
la convivencia en los establecimientos
educativos relacionados con consumo de
sustancias.

Ley 2025 de
2020

Establece los lineamientos para implementar
las Escuelas para Padres y Madres de Familia
y Cuidadores en las instituciones educativas
de Colombia. Fomenta la participacion de
los padres y madres de familia y cuidadores;
fortalece las capacidades de los padres y
madres de familia y cuidadores y detecta,
informa y previene situaciones que atenten
contra la salud fisica y mental de los nifios,
nifias y adolescentes.

Ley 2354 de
2024

Tiene como objetivo garantizar el derecho
a la salud de los habitantes de Colombia,
especialmente de los menores de 18 afios
y la poblacion no fumadora. Amplia la
regulacion existente sobre el consumo,
venta, publicidad y promocion de cigarrillos,
productos de tabaco y sus derivados,
incluyendo dispositivos como los Sistemas
Electrénicos de Administracion de Nicotina
(SEAN), Sistemas Similares Sin Nicotina
(SSSN), Productos de Tabaco Calentado
(PTC) y Productos de Nicotina Oral (PNO),
comunmente conocidos como vapeadores o
cigarrillos electrénicos.

Ley 2383 de
2024

Promueve la educacién socioemocional
en las instituciones educativas. Tiene
como objetivos: fomentar el desarrollo de
habilidades emocionales en nifios, nifas y
adolescentes; mejorar el bienestar emocional
de los estudiantes; desarrollar competencias
socioemocionales en los estudiantes vy
fortalecer las habilidades para la vida de las
nuevas generaciones.

Alcaldia
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DECRETOS

Decreto 1108

Para efectos de los fines educativos, se
prohibe en todos los establecimientos
educativos del pais, estatales y privados,

2247 de 1997

e el porte y consumo de estupefacientes y
sustancias psicotrépicas.
Decreto 2082 Reglamentacion de la a?er]mo'n educativa
de 1996 para personas con limitaciones, con
capacidades y/o talentos excepcionales.
Deqreto Reglamenta el Servicio Educativo al Nivel de
Nacional

Preescolar.

Decreto 1122
de 1998

Catedra de estudios afrocolombianos.

Decreto 1286
de 2005

Establece normas sobre la participacion de los
padres de familia en el mejoramiento de los
procesos educativos de los establecimientos
oficiales y privados mediante El Consejo de
Padres y la Asociacion de Padres de Familia.

Decreto 1290
de abril 16 de
2009

Reglamenta los propositos de la evaluacion
del aprendizaje y los criterios de promocion
de los estudiantes de los niveles de educacioén
basica y media; y se concede autonomia
institucional para establecer el Sistema
Institucional de Evaluacion y Promocion de
los Estudiantes.

Decreto 366
de 2009

Organizacion del servicio de apoyo
pedagdgico para la oferta de educacion
inclusiva a los estudiantes que encuentran
barreras para el aprendizaje y la participacion
por su condicion de discapacidad y a
los estudiantes con capacidades o con
talentos excepcionales, matriculados en los
establecimientos educativos.

Decreto 1377
de 2013

Tratamiento de los datos personales.
Reglamenta la Ley 1581 de 2012.

Decreto 1965
de 2013

Reglamentacién de la Ley 1620 de 2013.
Se ocupa de regular la conformacion,
organizacion y funcionamiento del sistema
nacional de convivencia escolar y formacioén
para el ejercicio de los derechos humanos, la
educacién para la sexualidad y la prevencion
y mitigacion de la violencia escolar; del
Comite Nacional de Convivencia Escolar;
de los comités municipales, distritales y
departamentales de convivencia escolar y de
los comités escolares de convivencia.
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Decreto Unico Reglamentario del Sector

Ed ion.
Decreto 1075 | oo o
de 2015 Dispone lineamientos para la actualizacion

de manuales de convivencia, clasificacion de
situaciones, protocolos para la atencion.

Reglamenta a nivel formal la Catedra de la
Paz en Colombia, de obligado cumplimiento
a partir de la Ley 1732 de 2014, implicando
a todas las instituciones educativas de
preescolar, basica y media del pais.

Decreto 1038
de 2015

Reglamenta en el marco de la educacion

Decreto 1421 | . X e . -
inclusiva la atencion educativa a la poblacion

G122 con discapacidad.
Reglamenta la participacion de las
familias en los procesos educativos de los
establecimientos educativos oficiales y no
Decreto 459 oficigles, de educacion preescolar, b_a'sica y
de 2024 media para promover el desarrollo integral

de nifas, nifos y adolescentes. Se basa
en principios como la corresponsabilidad, la
equidad, la participacion democratica y la
autonomia escolar.

Ademas de las normas mencionadas anteriormente, es
fundamental tener en cuentalo dispuesto en las sentencias
de la Corte relacionadas con diferentes aspectos de la
convivencia escolar. Asi mismo, el derecho internacional,
el MEN vy la Secretaria de Educacion del distrito cuentan
con varios documentos con orientaciones que contienen
referentes importantes en torno al tema. Los principales
son los siguientes:

Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos.

Pacto Internacional de los derechos econdmicos
sociales y culturales.

Convenio Internacional de los derechos del nifio.
Convencién Americana sobre derechos humanos.
Resolucion Nacional 2823 de 2002.

Resolucién Municipal 11960 de 2015.

Directiva Ministerial 23 de 2011 del MEN.

Alcaldia de Medellin
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Actualizaciéon del Manual de Convivencia

La actualizacion del manual de convivencia forma parte
esencial del proceso pedagdégico orientado a la formacion
democratica dentro de la comunidad educativa de los
establecimientos educativos.

Para garantizar su efectividad, es fundamental Ila
participacion activa de todos los miembros de la
comunidad educativa en la construccion de acuerdos y
compromisos. Este proceso favorece la apropiacion del
manual y promueve su cumplimiento, fortaleciendo asi la
convivencia escolar.

De acuerdo con el Articulo 21 de la Ley 1620 de
2013,

El manual de convivencia define los derechos y
obligaciones de los estudiantes y de cada uno
de los miembros de la comunidad educativa,
estableciendo las normas que regulan la interaccion
y la convivencia entre ellos. Ademas, determina el
debido proceso que debe seguir la institucion ante
su incumplimiento. Se trata de una herramienta
construida, evaluada y ajustada por la comunidad
educativa, con la participacion de estudiantes vy
padres de familia, de obligatorio cumplimiento en
los establecimientos educativos publicos y privados,
y constituye un componente esencial del Proyecto
Educativo Institucional. (Congreso de la Republica
de Colombia, 2013).

Asimismo, la norma enfatiza en que los manuales de
convivencia deben incorporar estrategias innovadoras
para promover y fortalecer la convivencia escolar, asi
como el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y
reproductivos de los estudiantes. Esto implica fomentar
el aprendizaje a partir de los errores, el respeto por la
diversidad y la resolucién pacifica de conflictos, ademas
de identificar y abordar posibles situaciones o conductas
que vulneren los derechos de la comunidad educativa.
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Elproceso de actualizacion de los manuales de convivencia
genera tensiones entre los miembros de la comunidad
educativa, al verse expuestos a nuevas normatividades,
nuevas apuestas pedagogicas por el fortalecimiento de la
convivencia escolar y la proteccion integral de los nifios,
nifias y adolescentes.

Libre desarrollo
dela
personalidad.
Debido proceso.

Igualdad.

Disciplina.

Situaciones que

afectan la Sanciones.
convivencia.

Discriminacion.

Faltas
disciplinarias.

El Decreto 1965 de 2013 determina en los paragrafos
del Articulo 29 —acorde con lo establecido en la Ley
115 de 1994, en el Articulo 21 de la Ley 1620 de 2013 y
en el Decreto 1860 de 1994— que los establecimientos
educativos en el marco del proyecto educativo institucional
deberan revisar y ajustar el manual de convivencia y
dar plena aplicaciéon a los principios de participacion,
corresponsabilidad, autonomia, diversidad e integralidad
que establece la Ley 1620 de 2013. Ademas, el Manual de
Convivencia debera ser construido, evaluado y ajustado
por la comunidad educativa integrada por los estudiantes,
padres y madres de familia, docentes y directivos
docentes, bajo la coordinacion del Comité Escolar de
Convivencia (CEC).

|
i
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Actualizaciéon del Manual de Convivencia

Se debe tener en cuenta para la actualizacion del manual
de convivencia:

1. Se sugiere que la revision se realice anualmente
desde lo establecido en la Ley 115 de 1994, en el
Articulo 21 de la Ley 1620 de 2013 y en el Decreto
1860 de 1994, que plantea que los establecimientos
educativos en el marco del PEI deberan revisar
y ajustar el manual de convivencia y dar plena
aplicacion a los principios de participacion,
corresponsabilidad, autonomia, diversidad e
integralidad que establece la Ley 1620 de 2013.
De aqui la importancia de retomar el Manual de
Convivencia existente para realizar el proceso de
actualizacion.

2. Es necesario que el establecimiento educativo
cuente con el CEC para el proceso de actualizacion
del manual, pues parte de sus responsabilidades
consiste en liderar las acciones de promocion de la
convivencia y de prevencion de las situaciones que
puedan afectarla.

Una de las funciones que determina la Ley 1620 de 2013
para los cec es liderar los procesos de actualizacion
del Manual de Convivencia. Para ello es necesario que
se conforme institucionalmente el Comité como primer
paso para actualizar el manual (revisar el documento
Orientaciones metodolégicas para la gestion de la
convivencia escolar — Operativizacion del Comité Escolar
de Convivencia).
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El CEC debe asumir un liderazgo que se caracterice
por permitir que todas las personas que conforman
la comunidad educativa puedan participar y aportar
elementos para fortalecer la convivencia escolar y
compartir las responsabilidades que esto implica.

Para cumplir con esta funcién, las acciones del CEC
deben caracterizarse por el didlogo y el trabajo en equipo
(MEN, Guia 49, 2014, p. 30).

Comité Escolar
de Convivencia

Generar :
Espacios de Tralréajo‘en
Dialogo quipo
Crear espacios para Fomentar la
construir lazos de colaboracion y
confianza y generar construir lazos
una comunicacion de confianza.
abierta.

3. Es fundamental que se realice una lectura de
contexto (Diagnéstico participativo), es decir, un
proceso donde se pueda identificar qué ocurre
en el establecimiento educativo con relacién a la
convivencia, el ejercicio de los DD. HH. y DHSR y
tomen decisiones para la construccion de acuerdos
y el establecimiento de los protocolos de atencion,
segun la tipificacion de las situaciones.

4. Tener en cuenta los lineamientos generales que
se definen en el Articulo 29 del Decreto 1965 de 2013
y lo planteado en la Ley de Convivencia Escolar.
Estos aspectos deben desarrollarse y apoyarse en
la lectura de contexto realizada anteriormente.
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Actualizaciéon del Manual de Convivencia

En el marco de la Ley 1620 de 2013 el manual de
convivencia se convierte en un elemento fundamental para
garantizar el mejoramiento de la convivencia y el ejercicio
de los DD. HH. y DHSR. Por esta razén, en el Decreto
1965 de 2013 el proceso de actualizacion del manual se
convierte en un eje fundamental para la implementacion
de las definiciones, los principios y las responsabilidades
que se plantean en la Ley de Convivencia Escolar. Desde
el Articulo 29 del Decreto 1965 se proponen algunos
lineamientos para su revision y actualizacion, los cuales
deben incluir como minimo los siguientes aspectos:

Las situaciones mas comunes que afectan la
convivencia escolar y el ejercicio de los derechos
humanos, sexuales y reproductivos, las cuales
deben ser identificadas y valoradas dentro del
contexto propio del establecimiento educativo.

Las pautas y acuerdos que deben atender todos
los integrantes de la comunidad educativa para
garantizar la convivencia escolar y el ejercicio de
los derechos humanos, sexuales y reproductivos.

Clasificar las situaciones que afectan la convivencia
escolar y el ejercicio de los derechos humanos,
sexuales y reproductivos, las cuales se encuentran
registradas en el Articulo 40 del Decreto 1965 de
2103 y se clasifican en tres tipos: situaciones tipo |,
situaciones tipo Il, situaciones tipo Ill.

Registrar los protocolos para la atencion integral de
las Situaciones tipo I, Il y Ill, para la convivencia
escolar, trazados en los Articulos 42, 43 y 44 del
Decreto 1965 de 2013.

Incluir las medidas pedagdgicas y las acciones
que contribuyan a la promocion de la convivencia
escolar, a la prevencion de las situaciones que
la afectan, la reparacién de los dafios causados
y el restablecimiento de un clima de relaciones
constructivas en el establecimiento educativo
cuando estas situaciones ocurran.
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Las estrategias pedagogicas que permitan y
garanticen la divulgacién vy socializacion de
los contenidos del Manual de Convivencia a
la comunidad educativa, haciendo énfasis en
acciones dirigidas a los padres y madres de familia
o acudientes.

Realizar el proceso de actualizacion a partir de
reflexiones sobre el ejercicio de los DD. HH., los
DHSR y la convivencia, teniendo en cuenta la
normatividad general, la de convivencia y los
enfoques diferenciales.

El proceso de revisidon y actualizacién del manual
de convivencia se realiza de manera colectiva con
representacion de la comunidad educativa integrada
por los estudiantes, familias y cuidadores, docentes
y directivos docentes, bajo la coordinacién del
CEC. Forma parte del proceso de autoevaluacion
institucional que debe realizarlacomunidad educativa
en sus procesos de mejoramiento continuo.
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@@ ® @ O

ONO,

ORORO

Generacion de Cultura Institucional para las
"Nuevas formas de la Convivencia Escolar”

Previos

Conformacion y funcionamiento del Comité Escolar de
Convivencia.

Comprension contextualizada de términos: Ruta de
Atencion Integral de la Convivencia Escolar, Debido
proceso, conducto regular, situaciones que afectan la
convivencia, protocolos para la atencién, acciones
pedagdgicas.

Enfoques y principios: Derechos, Desarrollo Humano
Integral y Desarrollo de Capacidades, Diferencial, Gestién
Territorial, Igualdad de Género, Pedagogia Critica,
Resolucién Pacifica de Conflictos (practicas restaurativas).

Revision y comprension de la normativa: Constitucion
Politica de Colombia 1991 Art. 16, 44, 45, 67, Ley 1098,

Decreto 1075 de 2015, Ley 1620 de 2013, Decreto 1965
de 2013, entre otras.

Revision de orientaciones técnicas: Guia 48, 49,
protocolos, entre otras.

Revision de caracteristicas institucionales:
Derechos, deberes, perfil de los integrantes de la
comunidad educativa.

Punto de partida desde

Comité Escolar de Convivencia

Dialogo entre los integrantes del Comité Escolar de
Convivencia y sensibilizacion para revision y
actualizacion del manual de convivencia.

Revisién de: Diagnoéstico de convivencia institucional
(factores de riesgos), Plan de Convivencia Institucional,
manual de convivencia vigente.

Trabajo en equipo, definicion de mecanismos para la
participacion de todos los integrantes de la comunidad
educativa.

Lectura de contexto,

sistematizacion, validacion y adopcion

Desarrollo de mecanismos de participacion de todos los
integrantes de la comunidad educativa, analisis de la
informacién en Comité Escolar de Convivencia.

Sistematizacion de conclusiones (Ruta de atencién, protocolos,

acuerdos y experiencias validas a nivel institucional).

Socializacion y validacion de actualizaciones, adopcion y
normalizacion desde acuerdo directivo y resolucién rectoral.
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Para llevar a cabo la elaboracion, el fortalecimiento, la
actualizacion y revisién de los manuales de convivencia,
se sugiere desarrollar la siguiente ruta de trabajo en los
establecimientos educativos en las etapas de preparacion,
adopcion,

elaboracion, discusion,

implementacion.

.. N
Preparacion

Cronograma
inicial para la
actualizacion

del Manual

Adopcion
Adopcién
formal

por parte de
Consejo
Directivo

de los
ajustes
realizados

Publicacion
Socializacion
y divulgacion
del manual de
convivencia
para la
comunidad
educativa

Implementacion

Inicia a regir
el nuevo
manual de
convivencia

———— Distrito de ————
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publicacién e

~~_ Elaboracién

Encuentros
de dialogo,
reflexion y
acuerdos

Andlisis de
elementos
pedagdgicos,
técnicos

y juridicos de
los ajustes y
propuestas de
actualizaciéon
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Actualizaciéon del Manual de Convivencia

Preparacion

En esta etapa, el CEC o la Comision de Promocion y
Prevencion elabora el plan de trabajo y su cronograma
para actualizar el manual de convivencia. Este plan debe
ser presentado al Consejo Directivo para su aprobacion.
Para su construccion, es fundamental realizar reflexiones
que permitan definir la ruta de actualizacion.

Elaboracion

En este momento se organizan encuentros que fomenten
la participacion de todos los estamentos de la comunidad
educativa. A través de ejercicios reflexivos y dialogos,
se analizan los marcos normativos y conceptuales, la
clasificacion de situaciones y los enfoques, permitiendo
revisar la version actual del manual de convivencia.

Ademas, se identifican problematicas que afectan la
convivencia escolar y se plantean acciones en el marco
de la Ruta de Atencidn Integral (RAI). Como resultado, se
formula una propuesta de actualizacion de los acuerdos
de convivencia.

Discusion

La propuesta de actualizacién es presentada a la
comunidad educativa mediante encuentros pedagogicos
con todos los estamentos. También se realizan espacios
de discusién y socializacion con el Consejo Directivo,
asi como reuniones con estudiantes y familias. En estos
encuentros se reciben sugerencias y retroalimentacion
para ajustar el documento final, teniendo en cuenta los
elementos pedagogicos, técnicos y juridicos.

Adopcioén

El Consejo Directivo adopta formalmente los ajustes y la
actualizacion del manual de convivencia realizado por el
del Comité, dejando constancia en un acta.
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Publicacion

Una vez el manual de convivencia es adoptado por el
Consejo Directivo, se publica a través de los distintos
medios de comunicacion del establecimiento educativo,
como la pagina web, el periddico y la emisora escolar,
entre otros. Simultaneamente, se llevan a cabo encuentros
con los diferentes estamentos de la comunidad educativa
para su socializacion y apropiacion.
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Los enfoques transversales son aquellos
que orientan en todo momento el trabajo
pedagogico e imprimen caracteristicas a
los diversos procesos educativos.
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Enfoques

n este apartado se presentan algunos referentes
Econceptuales que pueden guiar la elaboracion,

revision, ajuste y actualizacion de los manuales de
convivencia.

Estos referentes, basados en los enfoques propuestos
por el Ministerio de Educacion Nacional, buscan fortalecer
la intencionalidad pedagégica de las herramientas para la
convivencia escolar. Su contenido se encuentra en la Guia
49: Guias Pedagdgicas para la Convivencia Escolar en el
marco de la Ley 1620 de 2013 y el Decreto 1075 de 2015,
dentro del Sistema Nacional de Convivencia Escolar.

Los enfoques transversales son aquellos que orientan
en todo momento el trabajo pedagégico e imprimen
caracteristicas a los diversos procesos educativos,
incluyendo practicas y formas de organizacion que el
establecimiento educativo realice.

Enfoque de derechos

Eneste enfoque el fundamento ético esla dignidad humana.
Los derechos humanos son inherentes a la persona y a
su desarrollo, permiten tener una vision integral de los
seres humanos en lo individual y lo colectivo, atendiendo
a sus capacidades; por ello se reconoce a nifias, ninos,
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Enfoques

adolescentes y jévenes como sujetos éticos y politicos,
titulares de derechos civiles, sociales, econdmicos,
sexuales, reconociendo asi su condicion ciudadana.

Las competencias ciudadanas se enmarcan en la
perspectiva de derechos y brindan herramientas basicas
para que cada persona pueda respetar, defender y
promover los derechos fundamentales, relacionandolos
con las situaciones de la vida cotidiana en las que estos
pueden ser vulnerados, tanto por las propias acciones
como por las acciones de otros. En esas situaciones, las
competencias ciudadanas representan las habilidades y
los conocimientos necesarios para generar escenarios
de convivencia pacifica, participar democraticamente y
valorar el pluralismo.

En este apartado es indispensable mencionar la reciente
Ley 2383 de 2024, la cual tiene como fin promover de
manera transversal la educacién socioemocional de
nifios, nifas y adolescentes en los centros e instituciones
educativas de los niveles preescolar, primaria, basica y
media del pais, dentro de un marco de desarrollo integral.
Esta ley, en su Articulo 2, plantea dos definiciones que se
proponen como enfoques para el proceso de actualizacién
de los manuales de convivencia escolar.

Enfoque de educacion socioemocional

Serefiere al conjunto de competencias cognitivas, sociales,
emocionales y demas habilidades no cognitivas que una
persona puede aprender y desarrollar para gestionar
de manera asertiva sus emociones, pensamientos y
comportamientos para cuidar de si mismo y de los demas,
favoreciendo su salud mental y fisica, sus mecanismos
de relacionamiento y sus capacidades de gestion en
proyectos personales, familiares, académicos.
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Enfoque de desarrollo integral

Es el proceso singular de transformaciones y cambios de
tipo cualitativo y cuantitativo mediante el cual, el sujeto
dispone de sus caracteristicas, capacidades, cualidades
y potencialidades para estructurar progresivamente su
identidad y su autonomia. El desarrollo integral ocurre en
todo el curso de la vida y requiere de acciones de politica
publica que lo promuevan mas alla de la primera infancia,
y que tengan en cuenta los diferentes entornos a los que
puede pertenecer una persona.

Enfoque restaurativo / practicas
restaurativas

Desde una mirada psicosocial, las practicas restaurativas
son todas aquellas que tienen como propésito fundamental
acompahfar y contribuir al fortalecimiento de los vinculos
relacionales entre los integrantes de las diferentes
formas de comunidades (familiares, educativas, sociales,
religiosas, econdémicas, académicas y demas).

El desarrollo de practicas restaurativas contribuye en
gran medida al reconocimiento de la diversidad y la
multiculturalidad, tanto de los individuos como de los
grupos; asi mismo, las practicas restaurativas potencian el
crecimiento del capital social; desarrollan habilidades entre
los miembros de las comunidades para la gestion pacifica
de conflictos; son potenciadoras en la construccion de
sabidurias de caracter colectivo; fomentan el desarrollo
de la empatia, el trabajo colaborativo, la compasion y el
sentido critico; aportan a la vivencia de una cultura de paz.

Los investigadores Gorjon Gémez y Saucedo Villeda (2018)
describieron algunas de las potencialidades de las que puede
ser producto la implementacion de practicas restaurativas,
luego de un trabajo desarrollado con comunidades vecinales
del estado de Nuevo Ledn en México. Asi mismo, resaltan la
importancia del trabajo de dichas practicas como herramienta
proactiva de la comunidad y preventiva de situaciones de
conflicto y de violencia.
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En este orden de ideas, se requiere la implementacion
de practicas restaurativas que permitan un cambio de
paradigma en la solucion de conflictos, que sean capaces
de generar o regenerar confianza e inclusive lazos
sociales y afectivos entre los miembros de la comunidad,
transformando las relaciones interpersonales con base en
estrategias que propicien el dialogo pacifico y participativo,
y no Unicamente la solucién de un conflicto sustentado en
la légica juridica de las disposiciones vigentes.

Segun lo planteado por el Instituto Internacional de Practicas
Restaurativas, en estas pueden darse escenarios formales
y otros menos formales. La practica que se halla en el
rango menos formal tiene un sentido proactivo y preventivo,
mientras que la mas formal es utilizada para la atencién
de situaciones violentas que generaron dafios individuales
y comunitarios; hacia el rango mas formal podemos
encontrar practicas que se instauran en el concepto de
justicia restaurativa (Wachtel, 2013).

Las practicas restaurativas, al fortalecer y restablecer
los vinculos, enriquecen las intervenciones en el entorno
educativo promoviendo la resolucion pacifica de conflictos
y el desarrollo de habilidades socioemocionales.

Estas practicas pueden implementarse como medidas
pedagégicas que fomentan la responsabilidad, la
empatia y el didlogo entre los miembros de la comunidad
educativa. Ademas, su inclusion en los manuales de
convivencia permite establecer un marco normativo
que prioriza la reparacion del dafio y la construccion de
relaciones saludables, contribuyendo a un clima escolar
mAas armonioso e inclusivo.
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Practicas restaurativas informales
Escucha activa y empatica

Este tipo de practica se encuentra ubicada como una
de las menos formales en el espectro de practicas; sin
embargo, ello no significa que sea la mas facil de realizar.

Escuchar activa y empaticamente requiere de un esfuerzo
fisico y mental a fin de lograr captar de manera integral el
mensaje que se esta transmitiendo (comunicacion verbal
y no verbal), para asi poder aprender de su experiencia y
retroalimentar desde la experiencia propia.

Declaraciones afectivas

Son una practica mediante la cual una persona puede
comunicar a otra persona o grupo la emocion vivida en
ocasion de la ocurrencia de un comportamiento ejemplar
0 que es considerado como lesivo. Las declaraciones
afectivas permiten, en ese sentido, utilizarse en todo
momento, refiriéndose a la conducta mas no a la persona.
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Preguntas restaurativas

Mediante las preguntas restaurativas se permite que
las personas (afectadas y que afectaron) reflexionen
acerca de su comportamiento y las consecuencias que
el mismo pudo acarrear, sin necesidad de juzgar o criticar
la conducta. Las preguntas restaurativas, al igual que las
declaraciones restaurativas, dejan de un lado al sujeto
para centrarse en su conducta, permitiéndole que se haga
responsable de su actuar, identifique los dafios causados
0 que se pudieron haber causado y las formas como se
pueden reparar dichos dafos.

Las preguntas restaurativas estan dirigidas en primer
lugar a la persona afectada y posteriormente se hacen
a la persona que afectd, para asi poder construir una
narrativa de los hechos desde el punto de vista de los
intervinientes. La estructura de las preguntas responde
a un orden cronolégico; de forma inicial consultan por el
pasado, luego se centran en el presente, para después
indagar por el futuro.

Practicas restaurativas formales

Reuniones restaurativas

Son encuentros estructurados en los que las personas
involucradas en un conflicto o dafo, junto con miembros
de la comunidad afectada, se reunen para dialogar,
comprender el impacto de lo ocurrido y buscar soluciones
que reparen el dano y restablezcan los vinculos. Estas
reuniones son una herramienta clave en el ambito




educativo, comunitario y judicial para abordar conflictos
de manera pacifica y transformadora.

Circulos restaurativos

Los circulos restaurativos son una herramienta de dialogo
utilizada en la justicia restaurativa para abordar conflictos,
fortalecer relaciones y fomentar la comunicacion en
comunidades, instituciones educativas y otros entornos.
Se basan en la tradicion de los circulos de palabra de
comunidades indigenas y buscan generar un espacio
seguro donde todos los participantes puedan expresarse
con respeto y empatia.

Kay Pranis (s.f.) sefiala que el circulo es un escenario
de conversacion profunda de temas importantes para
un grupo o colectivo, un espacio de dialogo, sanacion,
concertacion y profundizacion. El circulo puede usarse
para fortalecer el vinculo comunitario, para tomar
decisiones, realizar acciones conjuntas, brindar apoyo a
individuos o comunidades, gestionar conflictos, atender
dafos producto de situaciones de violencia, entre otros
usos inimaginables que dicha practica puede tener.

El circulo se desarrolla atendiendo a una metodologia
propia de este espacio de conversacion. Inicia por un
ritual de iniciacion y construccion de acuerdos, luego se
desarrolla el espacio de conversacion y se finaliza con
una ceremonia de cierre y ratificacion de compromisos o
aprendizajes adquiridos. El espacio, en la medida de lo
posible, debe ser facilitado por una persona conocedora
de la metodologia, quien contara con el apoyo de un
cofacilitador que contribuira a que el circulo se desarrolle
de una manera armonica.
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Educacion inclusiva

Esunprocesopermanente que reconoce, valorayresponde
de manera pertinente a la diversidad de caracteristicas,
intereses, posibilidades y expectativas de los nifias, nifios,
adolescentes, jovenes y adultos, cuyo objetivo es promover
su desarrollo, aprendizaje y participacion, con pares de
su misma edad, en un ambiente de aprendizaje comun,
sin discriminacién o exclusién alguna, y que garantiza, en
el marco de los derechos humanos, los apoyos y ajustes
razonables requeridos en su proceso educativo, a través
de practicas, politicas y culturas que eliminan las barreras
existentes en el entorno educativo.

El Decreto 1421 de 2017 reglamenta, en el marco de la
educacion inclusiva, la atencion educativa a la poblacion
con discapacidad. El reto que traza dicho decreto es
garantizar una educacion de calidad, en el marco de la
educacion inclusiva. ElI Decreto comprende los retos de
cada uno de los responsables: Ministerio de Educacion
Nacional, secretarias de educacion, establecimientos
educativos, familias, estudiantes. Cada secretaria de
educacion de las entidades territoriales certificadas en
educacion en el pais debera elaborar un Plan Progresivo
de Implementacion en el cual identifique la situacion
de la poblacion con discapacidad que tienen pendiente
por incluir en el sistema, la que esta matriculada y, con
base en ello, definira sus prioridades (Presidencia de la
Republica de Colombia, Decreto 1421, 2017).

Enfoque de gestion territorial

Se reconoce que cada establecimiento educativo esta
situado en un contexto sociohistérico que determina
sus propias caracteristicas, dinamicas, necesidades,
expectativas, retos y posibilidades, por lo cual, atendiendo
a estas diferencias, cada establecimiento educativo crea
y/o actualiza su manual de convivencia con la participacion
de la comunidad educativa.
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Enfoque de pedagogia-critica

Se reconoce la educacién como el motor central de
transformacion social y cultural de nuestra sociedad. Se
tiene en consideracion la necesidad de evaluar y replantear
las metodologias, las practicas y las comprensiones que
habitan el modelo de escuela tradicional sobre el saber,
las relaciones, la convivencia, la disciplina, el castigo, la
ensefianza y el aprendizaje.

Se contempla que los estudiantes y los docentes son
sujetos activos en el proceso educativo: ambos ensefian 'y
aprenden. Se parte de la creencia profunda en el impacto
delasrelaciones circulares y respetuosas en la convivencia
pacifica, reconociendo el conflicto como oportunidad
educativa, empleando medidas pedagogicas aisladas del
castigo, valorando la dialéctica y la construccion colectiva
en el aula y comprendiendo el aula como un espacio de
acogida al desarrollo de capacidades humanas de alto
impacto para la transformacion sociocultural de la escuela
en entorno protector.

Enfoque diferencial

Este enfoque se deriva de los trabajos del Comité sobre
los Derechos de las Personas con Discapacidad y sus
informes de 2013 sobre la educacion inclusiva, siendo
uno de los principios de la Unesco detallados en informes
de seguimiento de la Educacién para Todos.

Cada establecimiento educativo determinara desde su
intencionalidad educativa y sus principios, orientando
sus practicas educativas segun el contexto en el que
se encuentra; de manera que el proceso educativo sera
pertinente para las personas. En este sentido, genera
mecanismos para reconocer, visibilizar y potenciar el
hecho de que en la comunidad educativa hay personas
con caracteristicas particulares debido a su ubicacion en
un territorio determinado, su procedencia, su quehacer,
su edad, género, orientacion sexual y situacion de
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discapacidad, quienes requieren una
atencién particular y la puesta en marcha
de acciones afirmativas que les permitan
sentirse parte de la comunidad educativa.

En Colombia, el enfoque diferencial esta
incluido desde la Constitucion de 1991,
con el establecimiento de una democracia
participativa, pero solo hasta 2011 se
incluy6é formalmente en la Ley 1448 o Ley
de victimas como un principio general.
Segun esta ley en su Articulo 13, el enfoque
diferencial es un método de andlisis,
actuacion y evaluacion que reconoce y
valora diversidades, capacidades, riesgo y
vulnerabilidades que caracterizan el ciclo
vital e histérico, individual y colectivo de
diferentes grupos sociales (Congreso de la
Republica de Colombia, Ley 1448, 2011).
Asi, el enfoque diferencial busca la inclusién
de la poblacién, en contextos que lleven al
didlogo y reconocimiento de sus diferencias.

El enfoque diferencial tiene como objetivo la disminucién
de inequidades y el goce efectivo de derechos por
parte de todos los ciudadanos, independientemente
de su grupo socioeconomico. Busca el reconocimiento
de diferentes grupos socioecondémicos como mujeres,
jévenes, ninos, adultos mayores, personas en situacion
de discapacidad, campesinos, lideres sociales,
indigenas, afrodescendientes, grupos LGTBI, miembros
de organizaciones sindicales, defensores de derechos
humanos y victimas de desplazamiento forzado, personas
en movilidad humana (migracién) y grupos que por
caracteristicas especiales requieren atencioén especial por
parte del Estado para estar en situacion de igualdad.




Bienvenidos

Enfoque de género

La Secretaria de las Mujeres de la Alcaldia de Medellin
(2021a y 2021b), en la politica publica para la igualdad
de género y el Abecé para incorporar este enforque a los
manuales de convivencia, busca aportar a la disminucion
de la violencia contra las mujeres; en este sentido, es
importante implementar el enfoque de género en los
espacios de convivencia escolar, porque permite promover
la igualdad, el respeto mutuo y la inclusién. Al reconocer
y valorar las diferencias sexuales, de género, étnicas y
territoriales se combate la discriminacion y se previenen
actitudes sexistas que perpetuan desigualdades entre
mujeres y hombres. Ademas, este enfoque fomenta
la construccion de relaciones mas equitativas entre
estudiantes, docentes y personal educativo, fortaleciendo
una cultura de convivencia basada en el respeto a los
derechos de todas las personas, sin importar su identidad
0 expresion de género, sexo bioldgico, pertenencia social.
Esto contribuye a un ambiente escolar mas seguro y justo,
especialmente para las nifias y mujeres (adolescentes,
jévenes, adultas).
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Enfoque de violencias basadas en
género en entornos digitales

La violencia digital se caracteriza por la vulneracion de
derechos a través de los servicios digitales o telematicos,
cuyas consecuencias pueden derivar en dafios
psicolégicos o emocionales importantes en el ambito de
la vida privada o en la imagen propia.

Las violencias basadas en género digitales son todos
los actos de violencia por razén de género contra las
mujeres cometidos con la asistencia, en parte o en su
totalidad, del uso de las tecnologias de la informacion y
las comunicaciones (TIC), o agravado por este, como los
teléfonos moviles y los teléfonos inteligentes, Internet,
plataformas de medios sociales o correo electrénico,
dirigidos contra una mujer porque es mujer o afectandola
en forma desproporcionada.

Algunas formas de la violencia digital son: monitoreo
y acecho, acoso, sextorsion, desprestigio, amenazas,
suplantacion y robo de identidad, asi como abuso sexual
relacionado con la tecnologia, entre otras mas, y son las
nifas, nifios, adolescentes y mujeres quienes son mas
afectadas por estas violencias en el mundo.

Enfoque de orientacion sexual
e identidad de género
no hegemonica en la escuela

Es importante que en la escuela se entienda qué son las
orientaciones sexuales y las identidades de género no
hegemodnicas, ya que al abordarlas se esta permitiendo
que las personas que las vivencian, las puedan incluir
en su proyecto de vida de una manera no culposa y libre
que posibilite el ejercicio de sus derechos; en definitiva,
es posible que ninas, nifios y adolescentes se desarrollen
plenamente, sin que ningun aspecto de su vida sea
vulnerado, y de igual forma construyan una ciudadania
plena en la que pueden definir sobre el destino de su vida
y participar de manera activa en la sociedad, sin miedo a
represalias debido a algun aspecto de su identidad.




Ademas, trabajar en las orientaciones sexuales y las
identidades de género no hegemoénicas al interior de la
escuela permite fortalecer la comprensién de los derechos
en el marco de la diversidad de todas las personas, lo cual
posibilita que quienes integran la comunidad educativa
construyan herramientas para impulsar con vigorosidad el
reconocimiento y la garantia de los derechos humanos,
sexuales y reproductivos.

Uno de los aspectos fundamentales para comprender
y trabajar las orientaciones sexuales e identidades de
género no hegemonicas en el espacio escolar tiene que
ver con transformar las preconcepciones y nociones que
se tienen sobre estas categorias. Conviene reconocer que
mucho de lo que se piensa y la manera en que se actlua
obedece a prejuicios construidos histéricamente sobre lo
que significa ser lesbiana, gay, bisexual, transgénero o
intersexual.

Este es un aspecto fundamental de reconstrucciéon sobre
los preconceptos. Tradicionalmente se ha ensefiado que
solo existen dos sexos y, ademas, que estos deben ser de
una u otra manera, cuando en realidad la configuracion
de los cuerpos humanos es mas compleja que una
diferenciacion entre dos. En ese sentido, se debe empezar
por deconstruir la idea de que solo existen dos sexos y
abrir la posibilidad de entenderlos mas alla de aquello que
histéricamente se nos ha ensefiado.

Val Flores (2013), referenciando un texto de Deborah
Britzman, recoge algunos de los efectos de estos
parametros sobre las identidades de géneroy orientaciones
sexuales no hegemonicas en la escuela:

(1) el aislamiento cognitivo, en el que el conocimiento,
las practicas y las historias de gays y lesbianas no
estan presentes; (2) el aislamiento social, en el cual
los y las jévenes gay y lesbianas sufren el rechazo
social proveniente de los/as jovenes y adultos/as
heterosexuales, y quedan aislados entre si; (3) el
aislamiento emocional, donde ser abierto/a acerca
de la propia sexualidad es considerado un acto de
hostilidad, en tanto permanecer en el closet nos
etiqueta como antisociales; y (4) el aislamiento
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estético, donde los y las jovenes gay y lesbianas
deben rearticular las representaciones recibidas
acerca de la heterosexualidad con sus propios
significados, en tanto construyen imaginativamente
una estética y un estilo gay y lésbico. (pp.280-281)

La implementacion del enfoque diferencial por orientacion
sexual e identidad de género permite reconocer estas
afectaciones, mitos, imaginarios, discriminaciones
acumuladas y formas especificas de vivir la sexualidad,
para transformar la escuela en un escenario en el que
las desventajas histéricas puedan ser disminuidas y
superadas progresivamente, y donde se abandonen las
pretensiones homogeneizantes y normalizadoras.

Enfoque migratorio

Gaborit (2020) aborda este fendmeno de como la sociedad
ve al migrante como una figura amenazante. El autor
explora la xenofobia y la polarizacion social en relacién
con la migracion, especialmente de personas percibidas
como ilegales, refiriéndose a la comprensiéon y gestion
de la migracion en diversos contextos, promoviendo la
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inclusion y el respeto por los derechos de las personas
migrantes, en particular de los nifios, nifias y adolescentes.

Este enfoque busca abordar las realidades y necesidades
especificas de los migrantes y fomentar la convivencia y
el entendimiento entre diferentes culturas. Este aspecto
es especialmente relevante en el contexto escolar actual
del distrito de Medellin, que es la segunda ciudad de
Colombia con mayor poblacion migrante proveniente
de Venezuela para el 2024. La diversidad cultural y las
dinamicas migratorias han transformado el entorno
educativo, lo que requiere un abordaje proactivo para
garantizar un ambiente inclusivo.

De acuerdo con los Protocolos para el abordaje
pedagogico de la Xenofobia el Racismo y la Discriminacién
Etnico — Racial en el entorno escolar (MEN, 2022), es
crucial fomentar la convivencia pacifica y el entendimiento
entre estudiantes de diferentes nacionalidades. Este
protocolo enfatiza la necesidad de evitar cualquier forma
de discriminacién basada en el origen nacional, tanto en
dinamicas escolares como en la comunidad.

Laincorporacién de un enfoque migratorio en los manuales
de convivencia escolar no solo es una obligacion legal,
sino también un compromiso ético hacia la construccion
de una sociedad mas justa e inclusiva. Al promover el
respeto y la valoracion de la diversidad, las instituciones
educativas pueden contribuir a la creacién de entornos
donde todos los estudiantes se sientan valorados y
seguros, desarrollandose plenamente y convirtiéndose en
modelos de convivencia arménica.

Desde el programa Juntos Aprendemos de la Agencia
de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional
[USAID] (2023) se acompafo la incorporacion de este
enfoque como un eje fundamental para asegurar que todos
los estudiantes, independientemente de su origen, puedan
disfrutar de una educacion equitativa y enriquecedora,
promoviendo asi una cultura de paz y respeto en las aulas
y en la sociedad.

Alcaldia de Medellin

———— Distrito de ————
Ciencia, Tecnologia e Innovacién

9202 - UJ[ISP3IN 8p elp|edly

47

sanbojug




Alcaldia de Medellin * 2026

48

Enfoques

Compendio sugerido para el diseino
y/o actualizacién del manual de
convivencia escolar

@ Titulo.
@ Aspectos de vision y misién institucional.

® Acuerdo (Acto administrativo) por el cual se aprueba
y adopta crea o actualiza el Manual de Convivencia
escolar.

4, Debe contenerenfoques y/o perspectivas: (palabras
clave).

\ Enfoque transversal de Derechos Humanos.

N\ Enfoque transversal de justicia y practicas
restaurativas.

4, Enfoque transversal de desarrollo humano integral,
psicosocial y de desarrollo de habilidades sociales.

. Enfoques diferenciales.

Alcaldi
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Enfoque de género.

Enfoque de violencias basadas en género en
entornos digitales.

Enfoque de diversidad sexual e identidad de género.

VA S R 4

Enfoque étnico contra el racismo, la discriminacién
racial y formas conexas de intolerancia, enfoque
migratorio: personas en movilidad humana.

® Normativa aplicable: espiritu del manual de convivencia
en el marco normativo:

Constitucion Politica de Colombia.
Sentencias de la Corte Constitucional.
Leyes.

Decretos.

Ordenanzas.

VA A S S Y 4

Acuerdos.
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Pautas de presentacion personal de los alumnos y
demas integrantes de la comunidad educativa y que
preserven a los alumnos de la discriminacion por
razones de apariencia.

® Reglas de higiene personal y de salud - Bioseguridad.

® Propdsitos y principios de la convivencia escolar a

nivel institucional.

@ Derechos y deberes de los estudiantes.

® Derechos y deberes de las familias, acudientes vy

cuidadores.

Deberes y derechos de los docentes y directivos
docentes.

Instancias de representacion del gobierno escolar
con los respectivos lineamientos para su eleccion y
conformacion.

® Sistema Nacional de Convivencia Escolar.

® Comité Escolar de Convivencia y todas sus

disposiciones (Ley 1620 y su decreto reglamentario,
1965 de 2013).

Situaciones que afectan la convivencia, las tipificadas
desde el Decreto 1965 de las 2013 (situaciones tipo |,
tipo Il y tipo Ill); tener en cuenta los enfoques.

Lectura del contexto y sus factores de riesgo y factores
de proteccion.

Ruta de Atencion Integral (con los componentes:
atencion, prevencion promocion y seguimiento).

Protocolos para la atencion de situaciones (tipo I, tipo
[I'y tipo ).

® Medidas pedagdgicas y restaurativas.

@ Situaciones disciplinarias acordes a cada contexto

institucional.




® Conducto regular para el abordaje de las situaciones
disciplinarias.

® Proceso disciplinario, el debido proceso para el
abordaje de las situaciones disciplinarias.

® Pautas de comportamiento y rutas de atencion desde
componentes como:

Entorno natural.
Salud y autocuidado.

Riesgos psicosociales, laborales, desastres
naturales.

Servicios de transporte, recreacion y alimentacion.
Actividades extracurriculares.

Sentido de pertenencia frente a la conservacion de
bienes publicos y de uso colectivo.

Directorio de instancias para la atencién y activacion
de rutas y atencion de riesgos naturales y/o sociales
por injerencia del medio social.

Sentido de pertenencia frente a la conservacién de
bienes publicos y de uso colectivo.

Directorio de instancias para la atencién y activacion
de rutas por riesgos psicosociales.

Directorios de atencion por riesgos naturales o
fisicos.
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® Reglas para uso y mantenimiento de Mobiliario,

Material didactico y de laboratorios y Biblioteca
escolar.

Calidades y condiciones de los servicios de
alimentacion, transporte, recreacion y el servicio de
educacion que ofrezca la institucion a los alumnos.

Funcionamiento y operacion de los medios de
comunicacion interna del establecimiento educativo
(periddicos, revistas o emisiones radiales que sirvan
de instrumentos efectivos al libre pensamiento y a
la libre expresion) y estrategias comunicacionales al
interior del establecimiento educativo.
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Anexo 1. Instrumento para validar el estado actual de los
manuales de convivencia por la Secretaria de Educacion.
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CRITERIOS A VERIFICAR

El manual de convivencia institucional se
encuentra adoptado, surti6 un proceso de
construccion participativa y fue socializado a
toda la comunidad educativa.

Si

NO

El manual de convivencia nombra al Comité
Escolar de Convivencia como instancia de
apoyo para resolver las situaciones que
afectan la convivencia, los derechos humanos,
sexuales y reproductivos.

El manual de convivencia establece el
reglamento del Comité Escolar de Convivencia,
donde, entre otros aspectos, se describe el
procedimiento de su funcionamiento.

El manual de convivencia contiene los
principios que establece la Ley 1620 de 2013.

El manual de convivencia contiene las
definiciones que establecen la Ley 1620 de
2013 y en el Decreto 1075 de 2015 en el
articulo 2.3.5.4.2.5.

El manual de convivencia contiene las
responsabilidades que establece la Ley 1620
de 2013.
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CRITERIOS A VERIFICAR

El manual de convivencia contempla las
situaciones mas comunes que afectan la
convivencia escolar y el ejercicio de los
derechos humanos, sexuales y reproductivos
(tipo I, 1, 1), las cuales fueron identificadas
y valoradas a partir del diagnéstico de
convivencia escolar.

NO

El manual de convivencia contiene los
protocolos de atencién integral para la
convivencia escolar en las situaciones
tipo 1, tipo Il tipo Ill, y estos se encuentran
contextualizados de acuerdo con |las
situaciones de convivencia identificadas en la
institucion educativa.

Los protocolos incluyen la forma de
iniciacién, recepcioén y radicacion de quejas o
informaciones sobre situaciones que afectan
la convivencia escolar y el ejercicio de los
derechos humanos, sexuales y reproductivos.

Los protocolos incluyen los mecanismos
para garantizar el derecho a la intimidad
y a la confidencialidad de los documentos
en medio fisico o electronico, como las
informaciones suministradas por las personas
que intervengan en las actuaciones y toda la
informacién que se genere dentro de mismas.

Los protocolos incluyen los mecanismos para
proteger de posibles acciones en su contra a
quien informe sobre situaciones que afecten
la convivencia escolar y el ejercicio de los
derechos humanos, sexuales y reproductivos.

Los protocolos incluyen estrategias vy
alternativas de solucion, tales como los
mecanismos  pedagodgicos para tomar
estas situaciones como oportunidades de
aprendizaje y practica de las competencias
ciudadanas de la comunidad educativa.
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CRITERIOS A VERIFICAR

Los protocolos incluyen las consecuencias
aplicables, las cuales deben obedecer al
principio de proporcionalidad entre la situacion
y las medidas adoptadas, y deben estar en
concordancia con la Constitucién, los tratados
internacionales, la ley y los manuales de
convivencia.

NO

Los protocolos incluyen las formas de
seguimiento de los casos y de las medidas
adoptadas, con el fin de verificar si la solucién
fue efectiva.

Los protocolos incluyen un directorio con
los numeros telefénicos actualizados de las
siguientes entidades y personas: Policia
Nacional, del responsable seguridad de la
Secretaria de Gobierno municipal, distrital o
departamental, Fiscalia General la Nacién
Unidad de Infancia y Adolescencia, Policia
de Infancia y Adolescencia, Defensoria de
Familia, Comisaria de Familia, Inspector de
Policia, Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar, del puesto salud u hospital mas
cercano, Bomberos, Cruz Roja, Defensa Civil,
Medicina Legal, las entidades que integran
el Sistema Nacional de Convivencia Escolar,
de los padres de familia o acudientes de los
nifos y adolescentes matriculados en el
establecimiento educativo.

El manual de convivencia contiene las
pautas y acuerdos que deben atender todos
los integrantes de la comunidad educativa,
para garantizar la convivencia escolar y el
ejercicio de los derechos humanos, sexuales
y reproductivos.

El manual de convivencia contempla las
medidas pedagdgicas, en las que la mediacion,
la reconciliacién, la reparacion de los dafos
causados Y el restablecimiento de un clima de
relaciones constructivas en el establecimiento
educativo son acciones propuestas para la
prevencion de situaciones que afectan la
convivencia.
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CRITERIOS A VERIFICAR

El manual de convivencia deja explicita y activa
la Ruta de Atencidn Integral para la promocion
y las acciones propuestas en la institucion
educativa desde el Plan de Convivencia para
el fortalecimiento, la mitigacion del riesgo
y el manejo de situaciones que afectan la
convivencia.

si

NO

El manual de convivencia describe el
debido proceso para el manejo de las
diferentes situaciones, una vez agotado
los procedimientos de cada protocolo de
convivencia.

El manual de convivencia se encuentra
elaborado con el enfoque de diversidad y
pluralidad; refiera en qué capitulo y/o articulo
se evidencia.
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Anexo 2. Listado de entidades que deben incluirse en el
manual de convivencia

Linea 123.

Linea amiga.

Cuadrante de Policia.

Policia de Infancia y Adolescencia.
Inspeccion de Policia.

Fiscalia General de la Nacion.
Defensoria de Familia.

Comisaria de Familia.

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF).

Centro de Salud mas cercano. Clinicas. Hospitales.

Bomberos.

Cruz Roja.
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Instituto Nacional de Medicina Legal.

Centro de atencion integral a las victimas de
violencia sexual (Caivas).

CESPA.
Profamilia.

Las demas que consideren relevantes en cada
establecimiento educativo.
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La actualizacion del manual de convivencia forma
parte esencial del proceso pedagogico orientado a
la formacioén democratica dentro de la comunidad
educativa de los establecimientos educativos.

Para garantizar su efectividad, es fundamental la
participacion activa de todos los miembros de la
comunidad educativa en la construccion de
acuerdos y compromisos. Este proceso favorece la
apropiacion del manual y promueve su
cumplimiento, fortaleciendo asi la convivencia
escolar.

De acuerdo con el Articulo 21 de la Ley 1620 de
2013,

El Manual de Convivencia define los derechos y
obligaciones de los estudiantes y de cada uno de
los miembros de Ila comunidad educativa,
estableciendo las normas que regulan la interaccion
y la convivencia entre ellos. Ademas, determina el
debido proceso que debe seguir la institucion ante
su incumplimiento. Se trata de una herramienta
construida, evaluada y ajustada por la comunidad
educativa, con la participacion de estudiantes y
padres de familia, de obligatorio cumplimiento en
los establecimientos educativos publicos vy
privados, y constituye un componente esencial del
Proyecto Educativo Institucional (Congreso de la
Republica de Colombia, 2013).
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