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COMUNICADO

DE: SU BSECRETARjA DE PLANEACION EDUCATIVA DE LA SECRETARiA
DE EDUCACION DISTRITAL DE CIENCIA TECNOLOGIA E
INNOVACION DE MEDELLIN

PARA: DIRECTORES DE NUCLEO EDUCATIVO, PROFESIONALES DE
APOYO EN NUCLEOS EDUCATIVOS, RECTORES, DIRECTORES
RURALES, DE ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS OFICIALES DE
MEDELLIN

ASUNTO: ORIENTACIONES PARA LA REVISION Y ACTUALIZACION
CONSTANTE DE LOS DATOS INSTITUCIONALES (OFICIALES), PARA
EL DIRECTORIO UNICO DE ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS -DUE-

Cordial saludo,

La Secretaria de Educacion Distrital de Ciencia Tecnologia e Innovacion del Distrito de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion Medellin, en su proceso de mejoramiento continuo de
los procesos, siempre esta en la labor de verificar, validar y actualizar los datos
suministrados oportunamente por los establecimientos educativos oficiales y no oficiales
del Distrito.Esta informacion es relevante en tanto coadyuva en el fortalecimiento y
desarrollo Institucional de nuestras competencias en materia de educacion y constituye,
ademas, un insumo fundamental para la actualizacion permanente del Directorio Unico
de Establecimientos Educativos — DUE. Lo anterior, permite a la Administracion Distrital
y la comunidad en general, contar con informacion pertinente y veraz para la toma de
decisiones asertivas y eficientes en la gestion administrativa de los establecimientos
educativos y el reporte de las novedades al Ministerio de Educacion Nacional.

Por lo tanto, en el marco de la Ley General de Educacion (Ley 115 de 1994), el
Ministerio de Educacion Nacional (MEN), como ente responsable de formular Ia politica
educativa y establecer los criterios técnicos que garanticen el acceso, la equidad, la
calidad, la pertinencia y la eficiencia del sistema educativo, tiene la obligacion de definir,
disefar, reglamentar y mantener una plataforma de informacion para el sector. Esta
estrategia, reiterada en la Ley 715 de 2001, permite consolidar los datos necesarios para
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la toma de decisiones en los niveles nacional, departamental, distrital y municipal. Para
ello, los municipios y distritos certificados deben alimentar sus sistemas con la informacion
proveniente de las instituciones educativas oficiales y no oficiales; los departamentos a
su vez, integraran estos datos. Finalmente, el nivel nacional recibira la informacion
consolidada por departamentos, distritos y municipios certificados (Ley 715, art. 20).

Los datos recolectados a traves de los diferentes sistemas que administra el MEN a traves
de las -ETC-, (DUE- SIMAT- SIMPADE), son la base fundamental para el calculo de
multiples indicadores e informacion estadistica de gran importancia para la toma de
decisiones. Esta informacion es fundamental para la formulacion, ejecucion y evaluacion
de las politicas publicas y, por ende, es de gran importancia contar con datos objetivos
que permita conocer la realidad educativa del pais a fin de eliminar las brechas regionales
que se presentan en la materia. Uno de estos sistemas es el Directorio Unico de
Establecimientos -DUE-, herramienta a partir de la cual, el Ministerio de Educacion
Nacional -MEN- de Colombia, registra y actualiza la informacion de los establecimientos
educativos del pais, en los niveles de Preescolar, Basica, Media. El -DUE- es parte del
Sistema Nacional de Informacion de Educacion Basica y Media -SINEB-, donde las
Secretarias de Educacion pueden administrar los establecimientos educativos y reportar
novedades al Ministerio en mencion.

Asi mismo, el DUE permite que la comunidad educativa tome decisiones y haga veeduria
de la datos. Por ejemplo, los padres de familia, acudientes y comunidad en general
pueden buscar las instituciones educativas oficiales y no oficiales que se ajusten a sus
necesidades y/o informacion que requieran como: correo electrénico, direccion, teléfono,
nombre del directivo docente — rector, entre otros datos publicos y oficiales, que la
comunidad en general requieren conocer.

Por lo anterior, y con el proposito de garantizar una gestion educativa articulada y eficiente
del Directorio Unico de Establecimientos -DUE-, y en atencion a la solicitud del Ministerio
de Educacion Nacional para la vigencia 2026 en adelante, cada institucion educativa
oficial debera:

1. Verificar, activar y utilizar el correo electronico institucional para todas sus
comunicaciones oficiales.

2. El dominio @medellin.gov.co sera exclusivo para rectores, jefes de nucleo y
docentes quincenales, con soporte a traves de la linea S@MI 604 385 5000y el
correo sami@medellin.gov.co.

3. El dominio @medellin.edu.co estara habilitado para la comunidad educativa
(docentes, coordinadores, estudiantes y rectores), con soporte por WhatsApp
al 322 676 2399 y al correo soporte@medellin.edu.co.
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la institucion cuente actualmente con correos de
dominio @gmail.com, @hotmail.com, @yahoo.com, yahoo.es 0 cualquier otro
gue no sea institucional, debera adelantar la gestion correspondiente para migrar
al dominio oficial establecido.

Es de anotar, que para el afio 2026 y de manera progresiva, solo se recibiran correos de
dominio institucional, por lo cual una vez realizada la actualizacion, activacion y puesta
en funcionamiento de estos, se debera remitir al correo de la servidora publica a cargo:
Odandresa Villa Cuartas, odandresa.villa@medellin.gov.co, el correo electronico que se
activo, acompaiado de la actualizacion de los numeros telefonico (fijo y/o celular) de la
institucion educativa, para con ello, disponer de un canal de comunicacion con las
comunidades y la Administracion Distrital.

Es de suma importancia que lo descrito y expresado en este comunicado comunicado
esta en relacion y concordancia con “PLAN DE TRATAMIENTO DE RIESGOS DE
SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFORMACION’.

Quedamos atentos a su valiosa y pronta gestion. Atentamente,

Cordialmente,

MONICA MARCELA GIRALDO MOLINA
SUBSECRETARIA DE DESPACHO

Proyectd:

Revisd:

Aprobé:

Odandresa Villa Cuartas — Auxiliar
Administrativo - Administradora
sistema

DUE. — Subsecretaria de Planeacian
Educativa

Santiago Cardenas Tamayo —
Profesional Universitario de apoyo —
(Contratista) — Subsecretaria de
Planeacion Educativa

Rogelio Uribe Gonzalez
Lider de Programa
Subsecretaria de Planeacion Educativa

Javier Montoya Uran
Profesional Juridico de apoyo SED
Subsecretaria de Planeacion Educativa
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